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CHI SIAMO 
 

Il nostro Gruppo è attivo dal 1962. 

Siamo leader nella realizzazione di interventi di miglioramento 
nell’Organizzazione dei processi e nella Qualità 

Abbiamo applicato con successo l’approccio manageriale “Toyota 
Production System”, in numerosissime realtà industriali e di servizi 
in Italia e in Europa 

Siamo depositari in Italia del marchio “6 sigma”  

Crediamo che il miglioramento sia reale solo se si fonda sullo 
sviluppo delle Competenze e delle Persone: siamo leader nel 
campo della Formazione Manageriale interaziendale e aziendale  

Ricerchiamo costantemente Know-how innovativo anche attraverso 
partnership  internazionali 

Abbiamo pubblicato più di 55 libri che hanno contribuito allo 
sviluppo della cultura manageriale in Italia 

Alberto Galgano, 
il Fondatore 

Mariacristina Galgano, 
attuale Presidente e AD 
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A  LEAN MANUFACTURING: MANAGEMENT Edizioni 2025 Quote IVA 
esclusa 

A01 
Principi e filosofia Lean, creare una cultura 
dell’eccellenza  

1 gg 3 Febbraio 1 Aprile 5 Giugno 1 Ottobre 700 € 

A02 
La Value Stream Map: miglioramento rapido dei 
processi produttivi  

2 gg 3 Marzo 8 Luglio 29 Settembre 1 Dicembre 1300 € 

A03 Pianificazione e controllo della produzione  1 gg 4 Marzo 14 Maggio 25 Luglio 3 Novembre 700 € 

A04 
Flessibilità in produzione: ridurre il set-up in 5 
giorni  

1 gg 5 Marzo  2 Aprile 24 Luglio 4 Novembre 700 € 

A05 
Il sistema Pull-Kanban: la semplificazione nella 
gestione della produzione e dei materiali 

2 gg 6 Febbraio 10 Giugno 25 Novembre 18 Dicembre 1300 € 

A06 Cell Design e Low-Cost Automation  1 gg 6 Marzo 3 Aprile 10 Luglio 2 Ottobre 700 € 

A07 Manutenzione autonoma TPM e Lean Production  1 gg 28 Aprile 17 Luglio 18 Novembre 22 Dicembre 700 € 

4 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



5 

A LEAN MANUFACTURING: OPERATIONS Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

A08 
Tecniche base dell‘Industrial Engineering - 1 
(tempi e metodi - corso base)  

2 gg 7 Marzo  19 Maggio 1 Settembre 27 Novembre 1300 € 

A09 
Tecniche base dell‘Industrial Engineering - 2 
(tempi e metodi - corso pratico)  

2 gg 10 Marzo 14 Luglio 29 Ottobre 15 Dicembre 1300 € 

A10 
Eliminare gli sprechi nei reparti: il modello delle 
5S  

1 gg 5 Febbraio 9 Giugno 30 Settembre 9 Dicembre 700 € 

A11 
Coinvolgere e motivare il personale operativo nel 
miglioramento: i Team Autonomi  

1 gg 11  Marzo 3 Giugno 2 Settembre 3 Dicembre 700 € 

A12 
Ridurre difetti con processi a prova di errore: 
psicologia e Poka Yoke  

1 gg 4 Febbraio 6 Giugno 3 Settembre 2 Dicembre 700 € 

A13 
Comunicare e coinvolgere il personale sulla 
sicurezza. Strumenti efficaci e casi di eccellenza  

1 gg 12 Marzo 8 Aprile 23 Luglio 27 Ottobre 700 € 

A14 
5 perché in manutenzione: ridurre drasticamente 
guasti e fermate impianti-casi di successo  

1 gg 13 Marzo  4 Giugno 4 Settembre 24 Novembre 700 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



A 
 LEAN MANUFACTURING: 

PERCORSI 
Edizioni 2025 Quote IVA 

esclusa 

A15 Percorso di specializzazione per Operation Manager  7 gg Dal 14  Marzo Dal 26 Maggio Dal 19 Settembre 3600 € 

A16 
Percorso di specializzazione: diventare Lean 
Specialist 

10 gg Dal 17 Febbraio  Dal 16 Giugno Dal 7  Ottobre 4400 € 

6 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



B ECCELLENZA NELLA SUPPLY CHAIN Edizioni 2025 Quote  
IVA esclusa 

B01 Sales and Operations Planning   2gg 18 Marzo 15 Maggio 2 Luglio  1 Ottobre 17 Dicembre 1300 € 

B02 
Lean Material Management: eliminare gli 
sprechi nella Supply Chain  

1 gg 7 Febbraio 5 Maggio 7 Luglio  5 Novembre 16 Dicembre 700 € 

B03 
Lean nella logistica interna. Migliorare i 
flussi logistici interni  

1gg 19 Marzo 11 Giugno 8 Settembre 24 Ottobre 19 Dicembre 700 € 

B04 
Extended supply chain management. Le 
tecniche di base 

2gg 20 Marzo  17 Giugno 15  Settembre 30 Ottobre 11 Dicembre 1300 € 

B05 

Calcolare il punto di riordino e ottimizzare 
le scorte: strumenti innovativi per ridurre i 
costi e garantire un livello di servizio 
eccellente 

1gg 21 Marzo 13 Maggio 1 Luglio 9 Settembre 28 Novembre 780 € 

B06 
Supply Quality Assurance: garantire la 
qualità delle forniture  

2gg 11 Febbraio 6 Maggio 3 Luglio 10 Settembre 2 Dicembre 1300 € 

7 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



C CONTROLLO QUALITÀ Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

C01 
Fondamenti del Controllo qualità: fornitori, 
processi e  prodotto finito  

2 gg 10 Febbraio 27 Marzo 24 Giugno 24 Settembre 26 Novembre 1300 € 

C02 
Quality Dashboard. Il cruscotto aziendale di 
KPI strategici  

1 gg 3 Marzo 30 Maggio 28 Luglio 3 Ottobre 5 Dicembre 700 € 

C03 
Controllo in Accettazione: come migliorarne 
drasticamente l’efficacia  

2 gg 5 Febbraio 2 Aprile 4 Luglio 23 Settembre 24 Novembre 1300 € 

C04 
La valutazione dei sistemi di misura, metodi e 
norme di riferimento  

1 gg 20  Febbraio 24 Aprile 12 Luglio 11 Settembre 6 Novembre 700 € 

C05 
Statistica dei Test per decidere con dati 
affidabili 

2 gg 25 Marzo 12 Maggio 9 Luglio 9 Settembre 10 Novembre 1300 € 

C06 
Qualifica forniture secondo approccio PPAP 
(Production Part Approval Process) 

1 gg 19 Febbraio 7 Maggio 15 Settembre 28 Ottobre 12 Dicembre 700 € 

C07 
Metodologie efficaci di Statistical Process 
Control (SPC)  

2 gg 26 Marzo 27 Maggio 29 Luglio 22 Settembre 20 Novembre 1300 € 

C08 
Percorso di gestione e ottimizzazione sui 
sistemi di misura 

4 gg Dal 4 Marzo Dal 5 Maggio Dal 1 Luglio Dal 13 Ottobre 
Dal 2 

Dicembre 
2400 € 

8 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



C  MIGLIORAMENTO QUALITÀ Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

C09 
Coinvolgere il personale nel miglioramento continuo 
della qualità  

1 gg 5 Marzo 11 Luglio 16 Settembre 11 Novembre 700 € 

C10 
Metodi di statistica avanzata per il miglioramento 
continuo  

2 gg 18 Febbraio 15 Aprile 18 Giugno 13 Ottobre 1300€ 

C11 
Quality Blitz Kaizen: ridurre drasticamente i difetti 
cronici 

2 gg 12 Febbraio 9 Maggio  15 Luglio  8 Ottobre  1300 € 

C12 
Prevenire anziché correggere: tecniche di Problem 
solving  

2 gg 7 Aprile 30 Giugno 17 Settembre 19 Novembre 1300 € 

C13 
Creatività nel Problem Solving: trasformare vincoli in 
opportunità  

2 gg 15 Aprile 18 Giugno 18 Settembre 12 Novembre 1300 € 

C14 8D: il problem solving nel settore industriale 1 gg 9 Aprile 28 Maggio 23 Settembre 17 Novembre 700 € 

C15 
Percorso di specializzazione per il responsabile della 
qualità  

5 gg Dal 24 Febbraio Dal 23 Giugno Dal 13 Ottobre  
Dal 9 

Dicembre 
3000 € 

9 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



D 
SISTEMI NORMATI: ASPETTI 

ORGANIZZATIVI 
Edizioni 2025 

Quote  
IVA  
esclusa 

D01 
Lean Quality Management: creare sistemi di 
qualità snelli  

1 gg 13 Febbraio  10 Aprile 26 Giugno 9 Ottobre 21 Novembre 700 € 

D02 

Migliorare il Return on Investment di un sistema 
di gestione per la qualità: misurare i costi della 
non qualità  

1 gg 4 Marzo 20 Maggio 16 Luglio 15 Settembre 13 Novembre 700 € 

D03 
Integrare i sistemi di gestione: rispondere alle 
norme ISO con un unico Sistema 

1 gg 14 Marzo 21 Maggio  18 Luglio  17 Ottobre 12 Dicembre 700 € 

D04 Metrologia – avere strumentazione affidabile  1 gg 14 Febbraio 11 Aprile 13 Giugno 31 Luglio 14 Ottobre 
700 € 

 

D05 
Scrivere procedure efficaci e rendere più snella 
la documentazione dei sistemi di gestione  

1 gg 31 Marzo 23 Maggio 21 Luglio 15 Ottobre 4 Dicembre 700 € 

D06 
La gestione delle non conformità, per imparare e 
migliorare  

 1 gg 6 Marzo 22 Maggio 14 Luglio 16 Ottobre 17 Dicembre 700 € 

D07 
Sostenibilità come strategia di miglioramento. 
Aspetti pratici e organizzativi  

1 gg 7 Marzo 29 Aprile 23 Giugno 3 Settembre 11 Novembre 700 € 

10 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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D SISTEMI NORMATI Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

D08 
ISO 9000: creare un efficace sistema di gestione per 
la qualità  

1 gg 24 Febbraio  29 Maggio  15 Luglio 20 Ottobre 700 € 

D09 
ISO 37001: Creare il sistema di gestione per la 
prevenzione della corruzione  

1 gg 25 Febbraio 16 Aprile 19 Giugno 21 Ottobre 700 € 

D10 SA 8000 per la Responsabilità Sociale delle aziende  1 gg 21 Febbraio 17 Aprile 16 Luglio 22 Ottobre 700 € 

D11 
Risk management, Qualità e ISO 9001:2015: sviluppare 
il sistema di gestione oltre i formalismi  

 1 gg 10 Marzo 26 Maggio 28 Luglio  23 Ottobre  700 € 

D12 
ISO 14001:2015 Sostenibilità ambientale e sviluppo del 
sistema di gestione  

1 gg 26 Febbraio  14 Aprile 24 Giugno 7 Novembre 700 € 

D13 
Audit Efficienti: come accrescere il valore dell’audit   
ISO 19011:2028  

1 gg 3 Aprile 25 Giugno 4 Settembre 13 Novembre 700 € 

D14 

Ecodesign: integrare gli aspetti ambientali nella 
progettazione secondo  la nuova norma ISO 
14006:2020  

½ gg 11 Marzo 15 Maggio 16 Settembre 15 Dicembre 450 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



D  SISTEMI NORMATI Edizioni 2025 Quote  
IVA esclusa 

D15 Sicurezza alimentare e HACCP    1 gg 7 Febbraio 2 Aprile 9 Giugno 11 Settembre 5 Novembre  700 €    

D16 
L'Agenda 2030 e la Norma ISO 26000:2010: 
ESG e sostenibilità aziendale  

1 gg 27 Marzo 19 Maggio 22 Luglio 17 Ottobre 18 Dicembre 
700 € 

 

D17 

Percorso di specializzazione per i 
responsabili dei sistemi di qualità, 
secondo le norme della serie ISO 9000 

5 gg Dal 10 Marzo  Dal 12 Maggio Dal 21 Luglio 
Dal 20 
Ottobre 

Dal 1 
Dicembre 

2500 € 

12 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



E DATA ANALYTICS  Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

E01 

Data Analytics:  come trarre valore dai dati. 
Machine learning: modelli predittivi, di 
classificazione e di associazione  

4 gg 3 Febbraio  14 Aprile  9 Giugno  8 Settembre  10 Novembre 2200 € 

E02 
Comprendere la Variabilità dei processi,  
Estrarre valore dai dati  

2 gg 19 Febbraio 7 Aprile 16 Giugno 27 Ottobre 24 Novembre 1300 € 

13 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



F SVILUPPO PRODOTTO E PROGETTAZIONE Edizione 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

F01 Eccellenza nello sviluppo prodotto: Design for Value  1 gg 17 Marzo 21 Maggio 24 Luglio 
17 

Settembre 

12 

Novembre 
700 € 

F02 Quality Function Deployment e Value Engineering 2 gg 12 Marzo 14 Maggio 7 Luglio 
18 

Settembre 
19 

Novembre 
1300 € 

F03 Project Management per lo sviluppo prodotto  1 gg 18 Marzo 18 Aprile 23 Giugno 1 Ottobre 
28 

Novembre 
700 € 

F04 
La gestione snella dei progetti di sviluppo prodotto: 
Obeya Room  

1 gg 11 Febbraio 7 Maggio 11 Luglio 29 Ottobre 11 Dicembre 700 € 

F05 Creatività nello sviluppo prodotto  1 gg 24 Marzo 23 Maggio 25 Luglio 
24 

Settembre 

20 
Novembre 

700 € 

14 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



F PROGETTAZIONE E INDUSTRIALIZZAZIONE Edizione 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

F06 
Ridurre i tempi di industrializzazione con 
l'approccio 3P  

1 gg 6 Febbraio 4 Aprile 6 Giugno 2 Settembre 31 Ottobre 700 € 

F07 
Design Review. Gestione del rischio nel processo di 
sviluppo prodotto  

1 gg 13 Marzo 8 Maggio 9 Luglio 5 Settembre 3 Dicembre 700 € 

F08 
Progettazione degli esperimenti (DOE) per 
l'ottimizzazione dei sistemi complessi  

1 gg 19 Marzo 16 maggio 23 Luglio 
25 

Settembre 
26 

Novembre 
700 € 

F09 
Gestire il rischio tecnico: FMEA (Failure Mode and 
Effects Analysis)  

1 ½ gg 12 Febbraio 10 Aprile 18 Giugno 
10 

Settembre 
12 Novembre 1100 € 

F10 
DFMA (Design for Manufacturing and Assembly): 
progettare per la producibilità e l’assemblabilità  

2 gg 25 Marzo 28 Maggio 29 Luglio 
24 

Settembre 

27 

Novembre 
1300 € 

F11 Analisi delle catene di tolleranza 1 ½ gg 26 Febbraio 15 Aprile 12 Giugno 9 Ottobre 3 Dicembre 1100 € 

15 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



F 
PROGETTAZIONE: PERCORSI 

SPECIALIZZAZIONE   
Edizioni 2025 Quote  

IVA esclusa 

F12 
Percorso di specializzazione: L’eccellenza nel 
Disegno Tecnico Industriale  

4 ½ gg Dal 10 Febbraio Dal 19 Maggio Dal 1 Luglio Dal 6 Ottobre 3150 € 

F13 
Percorso di specializzazione: Robust Design & 
Testing  

5 gg Dal 3 Marzo Dal 5 Maggio Dal 7 Luglio 
Dal 22 

Settembre 
3700 € 

F14 
Percorso di specializzazione Progettisti: tecniche 
efficaci per la progettazione  

9 gg Dal 13 Febbraio Dal 23 Giugno 
Dal 15 

Settembre 

Dal 17 

Novembre 
4000 € 

F15 
Percorso di specializzazione: Reliability Expert, 
esperti di affidabilità del prodotto  

10 gg Dal 1 Aprile Dal 20 Maggio Dal 15 Ottobre Dal 14 Luglio 6000 € 

F16 

Value Engineering: il costo del prodotto con 
architettura e  modularità componenti facili da 
configurare e produrre  

6 gg Dal 17 Marzo Dal 23 Giugno 
Dal 15 

Settembre 

Dal 3 

Novembre 
3600 € 

F17 
Design for 6 sigma: Certificazione delle 
competenze DFSS Green Belt e Black Belt  

20 gg 24 Febbraio Dal 4 Giugno 
Dal 18 

Settembre 

Dal 10 

Novembre 
8500 € 

16 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



G 
 LEAN 6 SIGMA 

OPERATIONAL EXCELLENCE 
Edizioni 2025 

Quote  
IVA 
esclusa 

        PERCORSI DI FORMAZIONE CON ESAME E CERTIFICAZIONE  

G01 Percorso White Belt  1 gg 16 Aprile 18 Giugno 12 settembre 18 Novembre 800 € 

G02 Percorso Yellow Belt  2 ½ gg Dal 8 Aprile Dal 4 Giugno Dal 8 Ottobre Dal 25 Novembre 2000 € 

G03 Percorso Green Belt  10 gg Dal 17 Febbraio Dal 12 Maggio Dal 1 Settembre Dal 24 Novembre 4500 € 

G04 
Percorso Design For Six Sigma (DFSS) Green 
Belt 

10 gg Dal 24 Marzo Dal 5 Maggio Dal 8 Settembre Dal 10 Novembre 4500 € 

G05 
Percorso Design For Six Sigma (DFSS) Black 
Belt 

G06  Percorso Black Belt  (upgrading) 10 gg Dal 7 Aprile Dal 9 Giugno Dal 13 Ottobre Dal 9 Dicembre 4500 € 

G07 
International Black Belt Training Program  
(upgrading)  

10 gg Dal 3 Marzo Dal 16 Giugno Dal 1 Settembre Dal 10 Novembre 4500 € 

G08 Percorso Master Black Belt 12 gg Dal 10 Marzo Dal 12 Maggio Dal 14 Luglio Dal 9 Ottobre 8500 € 

17 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



G 
LEAN 6 SIGMA 

OPERATIONAL EXCELLENCE 
Edizioni 2025 

Quote  
IVA 
esclusa 

G09 6 Sigma Awareness: Principi Base dell’approccio 1 gg 3 Febbraio 2 Luglio 3 Ottobre 1 Dicembre 750  € 

G10 6 Sigma Champion: guidare il cambiamento  3 gg Dal 3 Marzo Dal 11 Giugno Dal 8 Ottobre Dal 3 Dicembre 1950 € 

G11 
Design for 6 Sigma overview: Eccellenza nello 
sviluppo nuovo prodotto 

2 gg 6 Marzo 17 Giugno 3 Settembre 11 Dicembre 1400 € 

18 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 

                         PERCORSI CERTIFICAZIONE COMPETENZA 6 SIGMA & DATA ANALYTICS GREEN & BLACK BELT 

G12 6 Sigma & Data Analytics Green Belt (GB)  12 gg Dal 5 Febbraio Dal 8 Settembre 5000 € 

G13 6 Sigma & Data Analytics Black Belt (BB)  20 gg Dal 10 Marzo Dal 1 Settembre 8500 € 



H  PROJECT MANAGEMENT Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

H01 
Project Management: aspetti organizzativi, 
elementi soft e strumenti a supporto 

2 gg 10 Marzo 13 Maggio 3 Luglio 9 Ottobre 1 Dicembre 1300 € 

H02 

Lean Project Management. Ridurre i tempi 
di realizzazione dei progetti ed eliminare 
gli sprechi  

2 gg 3 Febbraio 14 Aprile 4 Giugno 9 Settembre 13 Novembre 1300 € 

H03 
Agile Project Management: il Framework 
Scrum  

2 gg 18 Marzo 8 Maggio 18 Giugno 11 Settembre 19 Novembre 1300 € 

H04 La valutazione economica dei progetti  1 gg 24 Febbraio 18 Aprile 14 Luglio 16 Ottobre 11 Dicembre 700 € 

H05 

Accrescere la Leadership del Project 
Manager, le competenze soft per il Project 
Management 

2 gg 5 Febbraio 14 Aprile 22 Luglio 1 Ottobre 4 Dicembre 1300 € 

H06 
Obeya Room: per progetti di sviluppo 
prodotto  

1 gg 7 Febbraio 5 Maggio 10 Luglio 15 Settembre 15 Dicembre 700 € 

H07 
Percorso di specializzazione: Project 
Management  

6 gg Dal 13 Marzo Dal 12 Maggio Dal 14 Luglio 
Dal 15 

Settembre 
Dal 9 

Dicembre 
3400 € 

19 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



I 
RIGHTSIZING E DIMENSIONAMENTI ORGANICI   

COSTRUIRE PROCESSI SNELLI Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

I01 
La progettazione e la realizzazione delle strutture 
organizzative  

1 gg 3 Marzo 9 Maggio 3 Luglio 3 Novembre 700 € 

I02 
Ridurre i costi di struttura in tempi rapidi: creare 
organizzazioni snelle 

1 gg 3 Febbraio 4 Giugno 3 Ottobre 22 Dicembre 700 € 

I03 
Analisi organizzativa: la dimensione Macro e i 
modelli organizzativi 

1 gg 28 Aprile 23 Giugno 25 Settembre 26 Novembre 750 € 

I04 

Analisi Organizzativa: la dimensione Micro e il 
corretto dimensionamento degli organici 
(Rightsizing) 

1 gg 5 Febbraio 5 maggio 1 Luglio 1 Ottobre 750 € 

I05 
Parametrizzazione delle attività per il 
dimensionamento degli organici  

1 gg 4 Febbraio 7 Aprile 11 Giugno 13 Novembre 750 € 

20 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



I 
RIGHTSIZING E DIMENSIONAMENTI ORGANICI   

COSTRUIRE PROCESSI SNELLI 
Edizioni 2025 

Quote  
IVA 
esclusa 

I06 
Approccio Value Stream Map - mappare e 
migliorare in tempi rapidi i processi  

1 gg 14 Marzo 6 Maggio 2 Settembre 2 Dicembre 700 € 

I07 
Business Process Reengineering. 
Ridisegnare e gestire i processi dell’azienda  

1 gg 5 Marzo  12 Maggio 7 Luglio 2 Ottobre 700 € 

I08 
Activity-Based Costing and management: controllo 
di gestione per processi  

1 gg 11 Febbraio 15 Aprile 24 Ottobre 17 Dicembre 700 € 

I09 

Vivere la complessità delle strutture a matrice: 
gestire le decisioni con efficacia e prevenire i 
conflitti 

2 gg 27 Marzo 28 Maggio 25 Settembre 27 Novembre 1300 € 

I10 
Organizzare l’azienda (dopo) una 
fusione/acquisizione  

1 gg 28 Febbraio  30 Giugno 26 Settembre 19 Dicembre 700 € 

I11 
Teal Organization: L'evoluzione delle forme 
organizzative 

1 gg 7 Aprile 12 Giugno 30 Settembre 18 Novembre 780 € 

21 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



I 
ECCELLENZA NELL’ORGANIZZAZIONE: 

PERCORSI 
Edizioni 2025 

Quote  
IVA 
esclusa 

I12 

Percorso di specializzazione: Business 
Analytics. Saper analizzare i dati per 
prevedere e anticipare i  fenomeni aziendali  

4 gg  Dal 17 Febbraio Dal 14 Aprile Dal 21 Luglio Dal 27  Ottobre 2200 € 

I13 
Master Analisti di Organizzazione: Percorso 
di Formazione e Certificazione  

6 gg Dal 24 Febbraio Dal 1 9 Maggio Dal 22 Settembre Dal 15 Dicembre 4200 € 

22 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



I 
 ELIMINARE GLI SPRECHI NEGLI UFFICI 

LEAN OFFICE  
Edizioni 2025 

Quote  
IVA 
esclusa 

I14 
Orientamento al cliente interno: ridurre gli 
sprechi nei processi interfunzionali  

1 gg 6 Marzo 9 Maggio 8 Luglio 5 Novembre 700 € 

I15 
Lean Office: Eliminare gli sprechi e migliorare 
l’efficienza negli uffici  

1 gg 19 Marzo 5 Giugno 4 Settembre 5 Dicembre 700 € 

I16 

Visual Management negli uffici. 
Ingaggiare e responsabilizzare le persone nel 
miglioramento 

1 gg 4 Marzo 3 Giugno 25 Settembre 3 Dicembre 700 € 

I17 
Toyota Culture: creare una cultura orientata 
all’eccellenza in tutto il personale  

1 gg 6 Febbraio 9 Aprile 30 Settembre 6 Novembre 700 € 

I18 
Lean nel Demand IT, ridurre i tempi di 
risposta e migliorare la Qualità  

1 gg 17 Aprile 23 Luglio 16 Ottobre 11 Dicembre 700 € 

I19 
Creare un’organizzazione agile, casi ed 
esempi di successo  

1 gg 7 Febbraio 7 Maggio 5 Settembre 5 Dicembre 700 € 

23 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



I 
LEARNING ORGANIZATION E 
CONTINUOUS IMPROVEMENT 

Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

I20 
Guidare il cambiamento organizzativo, strategie 
di Change Management  

2 gg 16 Aprile 14 Luglio 6 Ottobre 9 Dicembre 1300 € 

I21 Mappare Skills Strategiche ½ gg 10 Marzo 16 Giugno 22 Settembre 19 Novembre 380 € 

I22 
Hansei, imparare dagli errori e generare 
apprendimento continuo  

1 gg 7 Marzo 9 Luglio 6 Ottobre 18 Dicembre 700 € 

I23 
Engagement & Empowerment: Strumenti per 
valorizzare il know how nascosto  

1 gg 20 Febbraio 5 Maggio 23 Luglio 7 Ottobre 700 € 

24 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



J 
 QUALITA’ DEL SERVIZIO E CUSTOMER 

SATISFACTION 
Edizioni 2025 

Quote 
IVA 
esclusa 

J01 
Aumentare la Customer Satisfaction: principi 
fondamentali e strumenti operativi  

1 gg 9 Aprile 10 Giugno 1 Ottobre 1 Dicembre 700 € 

J02 
Service Recovery: la gestione del disservizio per 
deliziare il cliente 

2 gg 16 Aprile 11 Giugno 23 Settembre 3 Novembre 1300 € 

J03 
Qualità del front-line: accrescere la soddisfazione del 
cliente  

1  gg 4 Febbraio 13 Maggio 2 Ottobre 2 Dicembre 700 € 

J04 
Gestione dei reclami: velocità e qualità delle risposte 
per fidelizzare il cliente  

2 gg 6 Marzo 7 Maggio 30 Luglio 9 Dicembre 1300 € 

J05 
Fidelizzare i clienti nel post-vendita. Il ruolo 
dell’assistenza tecnica  

2 gg 6 Febbraio 15 Maggio 4 Settembre 18 Novembre 1300 € 

J06 
Eccellenza nei processi di customer service.   
Casi di successo  

1 gg 19 Marzo 8 Maggio 15 Luglio 28 Ottobre 700 € 

J07 
Customer Journey Mapping: comprendere e migliorare 
l’esperienza del cliente  

2 gg 19 Febbraio 14 Aprile 29 Settembre 27 Novembre 700 € 

25 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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J 
 QUALITA’ DEL SERVIZIO E CUSTOMER 

SATISFACTION 
Edizioni 2025 

Quote 
IVA 
esclusa 

J08 

Net Promoter Score. Come interpretare e 
utilizzare  in modo efficace questo 
indicatore 

1 gg 13 Marzo 16 Maggio 11 Luglio 30 Settembre 9 Dicembre 790 € 

J09 

La gestione dei reclami nei contact center, 
una leva potente per eccellere nella 
soddisfazione del cliente  

1 gg 13 Febbraio 2 Aprile 17 Giugno 7 Ottobre 11 Dicembre 700 € 

J10 

Eccellenza nel servizio al cliente, 
ingaggiare il personale nel miglioramento 
continuo  

1 gg 25 Febbraio 3 Aprile 25 Luglio 3 Settembre 6 Novembre 700 € 

J11 Percorso Customer Quality Specialist 9 gg 
Dal 

10 Marzo 
Dal 20 Maggio Dal 8 Luglio Dal 14 Ottobre 

Dal 2 
Dicembre 

4600 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



K ECCELLENZA NEGLI ACQUISTI Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

L01 L'organizzazione degli acquisti: il ruolo del Buyer  1 gg 7 Marzo 5 Maggio 1 Luglio 10 Ottobre 3 Dicembre 700 € 

L02 
Valutazione fornitori e marketing d’acquisto: la 
gestione della Vendor List  

1 gg 24 Febbraio 2 Aprile 2 Luglio 9 Ottobre 1 Dicembre 700 € 

L03 
Fornitori in free pass: l’autocertificazione e il 
miglioramento continuo della Qualità delle forniture  

1 gg 24 Marzo 30 Maggio 3 Luglio 
30 

Settembre 
24 

Novembre 
700 € 

L04 I contratti d’acquisto: tipologia, formulazione ed uso  1 gg 19 Febbraio 10 Aprile 20 Giugno 13 Ottobre 3 Novembre 700 € 

L05 Ridurre i costi totali d’acquisto  1 gg 21  Febbraio 4 Aprile 4 Luglio 15 Ottobre 12 Dicembre 700 € 

L06 Supply Quality Assurance 2 gg 17 Marzo 21 Maggio 24 Luglio 
17 

Settembre 

12 

Novembre 
1300 €  

L07  Negoziare efficacemente con i fornitori 1 gg  12 Marzo 9 Maggio 7 Luglio 
18 

Settembre 
19 

Novembre 
700 € 

L08 

Percorso di specializzazione per gli Acquisti:  
l’Eccellenza negli Acquisti – migliorare il processo di 
acquisto e accrescere le competenze dei buyers 

5 gg 
Dal 24 

 Marzo 
Dal 12 

Maggio 

Dal 7  

Luglio 

Dal 22 

Settembre 
Dal 24 

Novembre 
3000 € 

27 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



L  SVILUPPO COMMERCIALE Edizione 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

K01 
Corso base per venditori. Dalla scelta del target 
all'approccio alla vendita  

2 gg 8 Aprile 10 Luglio 1 Ottobre 9 Dicembre 1300 € 

K02 Come gestire efficacemente gli obiettivi commerciali  2 gg 14 Aprile 10 Luglio 16 Settembre 5 Novembre 1300 € 

K03 Tecniche di vendita per il personale tecnico  2 gg 3 Marzo 13 Maggio 16 Settembre 10 Novembre 1300 € 

E04 
La negoziazione efficace: preparazione e tecniche 
negoziali 

2 gg 20 Febbraio 3 Aprile 9 Luglio 7 Ottobre 1300 € 

K05 Gestire con efficacia le trattative complesse  2 gg 10 Febbraio 11 Giugno 17 Settembre 11 Dicembre 1300 € 

28 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



L SVILUPPO COMMERCIALE Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

K06 
Area manager efficaci: raggiungere gli obiettivi di 
vendita attraverso il team  

1 gg 27 Febbraio 5 Maggio 10 Settembre 13 Novembre 700 € 

K07 Gestire e motivare i venditori  2 gg 26 Febbraio 15 Aprile 15 Luglio 20 Ottobre 1300 € 

K08 Dal contatto al contratto: Tecniche di Teleselling 1 gg 13 Marzo 11 Giugno 13 Ottobre 5 Dicembre 700 € 

K09 
Lean selling: Migliorare drasticamente tempestività 
ed efficienza del processo di vendita  1 gg 14 Aprile 8 Luglio 18 Settembre 19 Novembre 700 € 

29 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



M 
 COMUNICARE IN MODO EFFICACE 

NELL’ORGANIZZAZIONE 
Edizioni 2025 

Quote 
IVA 
esclusa 

M01 
Migliorare la comunicazione interna per accrescere 
efficienza e motivazione  

1 gg 4 Marzo 5 Giugno 2 Settembre 7 Novembre 700 € 

M02 
Communication Dashboard: il cruscotto della 
comunicazione interna come strumento strategico 

1 gg 27 Febbraio 3 Aprile 3 Luglio 27 Novembre 700 € 

M03 Business Writing  1 gg 27 Marzo 21 Luglio   9 Ottobre 17 Dicembre 700 € 

M04 
Comunicazione Inclusiva: costruire cultura e 
comportamenti 

1 gg  26 Febbraio 11 Giugno 19 Settembre 5 Dicembre 700 € 

M05 
Corporate e-writing: accrescere l’efficacia nell’uso delle 
e-mail  

1 gg 21  Febbraio 2 Aprile 31 Luglio 2 Dicembre 700 € 

30 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



M 
 MIGLIORARE LE ABILITÀ RELAZIONALI NELLA 

COMPLESSITÀ 
Edizioni 2025 

Quote 
IVA 
esclusa 

M06 
Creare relazioni costruttive in azienda: migliorare le nostre 
abilità di comunicazione 

2 gg 5 Marzo 5 Maggio 7 Ottobre 16 Dicembre 1300 € 

M07 
La comunicazione non verbale: comprendere meglio 
situazioni e persone  

1 gg 19 Marzo 10 Giugno 1 Ottobre 12 Dicembre 700 € 

M08 
Essere assertivi per migliorare l’efficacia nella relazione e 
prevenire i conflitti  

2 gg 17 Marzo 12 Giugno 8 Settembre 9 Dicembre 700 € 

M09 Le tecniche di Negoziazione per Manager  2 gg 17 Febbraio 22 Maggio 15 Luglio 19  Novembre 1300 € 

M10 
I neuroni specchio e le dinamiche relazionali: volgere un 
conflitto in un accordo 

1 gg 10 Marzo 16 Maggio 11 Luglio  24 novembre  700 € 

M11 
L’arte della persuasione: saper influenzare in modo   
positivo. 

2 gg 13 Febbraio 25 Giugno  8  Ottobre 15 Dicembre  1300 € 

M12 
Saper ascoltare: allenare l’empatia per costruire le basi 
della leadership 

1 gg 14 Marzo 30 Maggio 23 Luglio 20 Ottobre 700 € 

31 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



M  PUBLIC SPEAKING Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

M13 
Public speaking: presentare, coinvolgere, 
convincere  

2 gg 25 Febbraio 6 Maggio 3 Settembre 20 Novembre 1300 € 

M14 English Public Speaking  2 gg 24 Febbraio 28 Maggio 23 Settembre 13 Novembre 800 € 

M15 
Public Speaking per Executive: costruire discorsi di 
elevato impatto 

1 gg 7 Aprile 16 Giugno 12 Settembre 14 Novembre 700 € 

M16 Costruire presentazioni efficaci in Power Point 1 gg 10 Marzo 9 Maggio 5 Settembre 22 Dicembre 700 € 

32 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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N LEADERSHIP & PEOPLE MANAGEMENT   Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

N01 Leadership per capi intermedi 2 gg 12 Febbraio 13 Maggio 8 Luglio 12 Novembre 1300 € 

N02 
Comandare o Guidare: Le basi della Leadership 
nell’era della Generazione Z 

2 gg 6 Marzo 15 Maggio 10 Luglio 25 Novembre 1300 € 

N03 
Leadership al femminile. Armonizzare qualità della 
vita e successo professionale 1 gg 13 Marzo 29 Maggio 29 Settembre 10 Dicembre 790 € 

N04 
Leadership per professional: accrescere l’impatto 
personale nelle relazioni non gerarchiche  

1 gg 25 Marzo 24 Giugno 2 Ottobre 18 Dicembre 1300 € 

N05 
Leadership emozionale: dialogare con la sfera 
emotiva dei collaboratori  

1 gg 9 Aprile 13 Giugno 18 settembre 10 Novembre 700 € 

N06 
Efficacia manageriale: trasformare sforzi in risultati. 
(Corso base per responsabili di unità organizzative) 2 gg 17 Aprile 16 Luglio 15 Settembre 20 Novembre 1300 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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N  LEADERSHIP E PEOPLE MANAGEMENT Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

N07 
Da capo intermedio a leader: sviluppo delle 
capacità’ di gestione delle risorse umane 2 gg 3 Marzo 12 Maggio 17 Luglio 16 Ottobre 1300 € 

N08 
Il ruolo del capo in produzione. Motivare e 
valorizzare le risorse umane 2 gg 18 Marzo 21 Maggio 16 Luglio 23 Ottobre 1300 € 

N09 
Imparare a delegare: la sfida per la crescita 
dell’azienda 1 gg 16 Aprile 19 Giugno 26 Settembre 21 Novembre 700 € 

N10 
Gestire e motivare i collaboratori, dalle «stelle» ai 
«low performer» 1 gg 8 Aprile 6 Giugno 20 Ottobre 3 Dicembre 700 € 

N11 
Servant leadership: facilitare il miglioramento e 
saper essere coach 2 gg 15 Aprile 18 Giugno 7 Ottobre 11 dicembre 1300 € 

N12  

Percorso di specializzazione di Performance 
Management: dalla valutazione allo sviluppo dei 
collaboratori 

 4 gg 
Dal 10 
 Marzo 

Dal 21 
 Luglio 

Dal 13 Ottobre Dal 2 Dicembre 2800 € 

N13  
Percorso di specializzazione: Capo come agente del 
cambiamento 

4 gg 
Dal 17  

Febbraio 
Dal 19  

Maggio 
Dal 9 Settembre 

Dal 10 
Novembre 

2400 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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N  LEADERSHIP E PEOPLE MANAGEMENT Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

N14 Gestire il gruppo per ottenere risultati 2 gg 20 Marzo 19 Maggio 11 Settembre 17 Novembre 1300 € 

N15 Teamwork: lavorare in gruppo con efficacia 2 gg 26 Marzo 23 Giugno 27 Ottobre 4 Dicembre 1300 € 

N16 Team Coaching 1 gg 10 Aprile 20 Giugno 4 Settembre 18 Novembre 700 €  

N17 Crescere come gruppo attraverso il feedback 4 gg 11 Marzo 13 Maggio 22 Luglio 14 Ottobre 2500 € 

N18 
Effective Meeting: organizzare e gestire riunioni 
produttive.  2 gg 4 Aprile 3 Giugno 8 Ottobre 1 Dicembre 1300 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



36 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 

O EFFICACIA PERSONALE Edizioni 2025 
Quote  
IVA 
esclusa 

001 
Allenare l’empatia: favorire il ritorno positivo nelle 
relazioni  

2 gg 24 Febbraio 22 Maggio 14 Luglio 13 Ottobre 1300 € 

O02 
Alimentare benessere in se stessi e nel proprio 
team di lavoro  

2 gg 10 Aprile 26 Giugno 24 Settembre 6 Novembre 1300 € 

O03 
Stress Management: trasformare lo stress in 
energie positive 

2 gg 31 Marzo 26 Maggio 30 Settembre 27 Novembre 700 € 

O04 Motivare se stessi: incanalare le energie emotive  2 gg  3 Marzo 22 Maggio 24 Luglio 28 Ottobre 1300 € 

O05 

Personal Kanban: evitare il multitasking e 
accrescere l'efficacia nella gestione del proprio 
tempo 

1 gg 25 Febbraio 18 Aprile 30 Luglio 24 Ottobre 750 €  

O06 
Formazione e Addestramento Direzione del 
Personale e Organizzazione (DPO)  

8 gg Dal 13 Marzo Dal 12 Maggio Dal 14 Luglio 
Dal 15 

Settembre 
4600 € 



O EFFICACIA PERSONALE Edizioni 2025 Quote IVA 

esclusa 

O07 
Gestire il tempo degli altri. Organizzare e 
ottimizzare l’impiego delle risorse 

1 gg 19 Febbraio 31 Maggio 10 Settembre 17 Novembre 700 € 

O08 
Gestire il proprio tempo nella velocità e 
nell’emergenza. 

1 gg 18 Febbraio 27 Maggio 5 Settembre 28 Novembre 700 € 

O09 
Gestione del tempo al femminile. Un approccio 
innovativo e vincente alla gestione del tempo.  

1 gg 3 Marzo 14 Maggio 22 Ottobre 19 Dicembre 700 € 

O10 
Autoefficacia: strumenti per migliorare l’efficacia 
lavorativa personale  

1 gg 12 Marzo 20 Maggio 5 Settembre 5 Novembre 700 € 

O11 Decision Making: l’efficacia nel processo decisionale  1 gg 25 Marzo 7 Maggio 16 Settembre 1 Dicembre 700 € 

O12 Percorso per Assistenti di direzione Efficace      4 gg Dal 14 Aprile Dal 9 Giugno Dal 8 Settembre 
Dal 24  

Novembre 
2300 € 

37 • Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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 P FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE PERSONE  Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

P01 Rilevare i bisogni e progettare interventi formativi 2 gg 11 Febbraio 12 Maggio 4 Settembre 11 Dicembre 1300 € 

P02 Train the trainers: formare i formatori tecnici 2 gg 24 Marzo 19 Giugno 22 Settembre 4 Novembre 1300 € 

P03 
Gestire l’aula: allenare metodologie e tecniche per 
generare apprendimento 

2 gg 7 Aprile 27 Maggio 29 Luglio 30 Ottobre 1300 € 

P04 
Il Marketing della Formazione - come far percepire il 
valore della formazione 

1 gg 1 Aprile 4 Luglio 9 Settembre 3 Novembre 700 € 

P05 
Misurare i risultati della formazione: dall’analisi dei 
bisogni alla misurazione del ROI.  

1 gg 25 Marzo 30 Giugno 17 Settembre 26 Novembre 700 € 

P06 
Percorso di specializzazione: Train the Trainers, 
esperti dei processi formativi 

6 gg 
Dal 

10 Marzo 
Dal 20 Maggio Dal 8 Luglio Dal 14 Ottobre 3000 € 

P07 
Percorso di specializzazione: costruire un’Academy 
interna, sviluppare e creare competenze interne 

4 ½ gg Dal 13 Marzo Dal 12 Maggio Dal 14 Luglio 
Dal 15 

Settembre 
3800 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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P  FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE PERSONE  Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

COMPETENCY MANAGEMENT 

P08 
Costruire un sistema di competenze orientato allo 
sviluppo 

2 gg 13 Marzo 11 Giugno 13 Ottobre 3 Dicembre 1300 € 

SELEZIONE DEL PERSONALE 

P09 
Tecniche di assessment per la selezione del personale 
e per l’analisi delle competenze 

2 gg 3 Febbraio 5 Maggio 1 Settembre 11 Novembre 1300 € 

P10 
Acquisire talenti:  gestire il processo e le tecniche di 
selezione 

1 gg 19 Marzo 10 Giugno 1 Ottobre 12 Dicembre 700 € 

P11 
Corso per manager di linea: come fare un colloquio di 
selezione 

1 gg 17 Marzo 12 Giugno 8 Settembre 9 Dicembre 700 € 

PERCORSO 

P12 
Percorso di specializzazione Gestire la funzione 
sviluppo dell’HR 

4 gg Dal 24 Febbraio Dal 23 Giugno Dal 21 Ottobre  Dal 1 Dicembre 2500 €  

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 
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P  FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE PERSONE  Edizioni 2025 
Quote 
IVA 
esclusa 

 HARD SKILLS E RELAZIONI SINDACALI 

P13 Salary & Compensation  1 gg 12 Marzo 9 Maggio 7 Luglio 18 Settembre 700 € 

P14 Budget del personale  1 gg 18 Marzo 18 Aprile 23 Giugno 1 Ottobre 700 € 

P15 Le relazioni sindacali: principi di fondo e regole 1 gg 11 Febbraio 7 Maggio 11 Luglio 29 Ottobre 700 € 

P16 
La negoziazione sindacale: come raggiungere un 
accordo costruttivo con la soddisfazione tra le parti 

2 gg 24 Marzo 22 Maggio 24 Luglio 24 Settembre 1300 € 

GESTIONE DEI FINANZIAMENTI PER LA FORMAZIONE 

P17 
Percorso di specializzazione in Project management 
della programmazione e gestione dei fondi comunitari 

3 gg Dal 1 Aprile Dal 4 Luglio 
Dal 11 

Settembre 

Dal 11 

Novembre 
1800 € 

• Sono previste quote scontate per partecipazioni multiple    • Tutti i nostri corsi sono realizzabili anche ad hoc in azienda 



ALCUNE NOSTRE PUBBLICAZIONI 

41 



Il nostro Catalogo presenta un ventaglio di proposte per dare 

una risposta tempestiva, qualificante ed efficace ad esigenze 

formative circoscritte ed estemporanee (come una nuova 

immissione in ruolo). 

 

Costruire un Accordo Quadro con la nostra Scuola di 

Formazione rappresenta una formula vantaggiosa per cogliere 

queste opportunità.  

 

Supporto nella progettazione di percorsi ad hoc 

 

Per esigenze più strutturate e per un’azione di reale 

trasformazione dei comportamenti, delle logiche adottate e 

dell’organizzazione, non esitate a chiedere un contatto con un 

nostro Esperto, che vi supporterà nel:  

 

• Decodificare correttamente l’esigenza 

• Focalizzare obiettivi specifici 

• Progettare, organizzare, gestire percorsi in house di 

• Formazione 

• Coaching individuale e di gruppo 

• Assessment 

• Sviluppo organizzativo 
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Le principali caratteristiche che  

differenziano l'approccio alla 

formazione di Galgano  

 

 

Focalizzazione          

Galgano propone seminari sui quali ritiene di 

poter dare un notevole valore aggiunto, grazie ai 

numerosi progetti di consulenza.  

 
Concretezza 

La Seniority dei Docenti e Consulenti Galgano 

consente la presentazione dei casi realizzati, 

simulazioni ed esempi pratici.  

 

 

Il Valore della proposta Galgano è determinato 

anche dal taglio innovativo, pratico e concreto 

delle attività formative e delle metodologie 

adottate.   
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Japan Kaizen Study Tour Un’esperienza unica per comprendere i 
segreti dell’Eccellenza Operativa 
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Via Vittor Pisani 8 – 20124 Milano 
www.galganogroup.com 

 
Per informazioni sui corsi di formazione contattare i numeri:  

331.477.04.67 - 333.103.49.69 
 

Oppure scrivere a: 
nives.boncristiano@galganogroup.com 
assunta.ditommaso@galganogroup.com 


