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pillole di innovazione

 a cura di Mariacristina Galgano

L’
innovazione, intesa come innovazione culturale, è 
il cuore dell’azienda ed è responsabilità di tutti. La 
Qualità è poi il frutto del desiderio di fare miglio-
ramento continuo. Si tratta di un concetto caldo 

perché riguarda gli esseri umani. È un traguardo su cui 
bisogna lavorare costantemente. In occasione del nostro 
recente Convegno ‘Quattro leve per crescere: Qualità, In-
novazione, Empowerment, Leadership’, tenuto lo scorso 
8 novembre in Assolombarda, per festeggiare i 50 anni di 
attività della Galgano, fra le testimonianze aziendali inter-
venute è stata illuminante quella di Horacio Pagani, fon-
datore e chief designer della Pagani Automobili. 
“Il concetto che guida Pagani per l’innovazione si ispira a 
Leonardo perché unisce l’arte, intesa come esaltazione e 
sintesi degli aspetti estetici, artigianali e tecnologici” - ha 
dichiarato Nello Pucillo, Direttore generale del Gruppo 
Galgano, nell’introdurre la testimonianza. Pagani ha fatto 
propria questa idea nella costruzione delle sue auto, co-
niugando la bellezza stilistica con l’eccellenza nelle pre-
stazioni. 

Tra arte e scienza
 “Vorrei spiegare la filosofia del nostro atelier Pagani Au-
tomobili – spiega Horacio Pagani, raccontando come da 
bambino abbia amato l’arte e la scienza. “Ne ero affa-
scinato anche se non sapevo ancora cosa avrei fatto nella 
vita – continua Pagani - “Davanti al dubbio su cosa avrei 
studiato, mi sono imbattuto in una rivista chiamata ‘Sele-
zione’ dove ho appreso la filosofia di Leonardo Da Vinci 
secondo la quale arte e scienza potevano camminare in-
sieme, mano nella mano. Per me è stata un’illuminazio-
ne. Ho studiato materie di ingegneria, filosofia e arte e 
ho cominciato a lavorare a 18 anni in un piccolo studio/
officina in Argentina. Nel 1983 mi sono trasferito in Ita-
lia. Ho iniziato come operaio in Lamborghini. Mi sono 
concentrato nel cercare di ottimizzare e industrializzare i 
processi produttivi. Il mio approccio sia alla lavorazione 
sia alla progettazione dei componenti d’auto è sempre ri-
sultato differente perché nel mio fare ricorreva il concetto 
di Leonardo. Ogni elemento, dalla vettura completa al più 
piccolo dettaglio, lo pensavo come un tutt’uno di tecnica e 

design, rendendo molto più efficace il lavoro di designer. 
Nonostante le difficoltà, sapevo che con il giusto metodo, 
tutto questo sarebbe stato possibile”

Sapere di non sapere
Il metodo, valido non solo nel campo automotive ma in 
tutte le sfere creative/produttive, ha permesso di costru-
ire manualmente un’auto in grado di rispettare tutti gli 
standard tecnologici e qualitativi del settore. “Abbiamo 
dovuto lavorare molti anni per dimostrare che il nostro 
progetto era valido, ma i risultati sono stati riconosciuti 
universalmente – continua Pagani. “Quando ti lanci in 
un’avventura così, ogni giorno devi comprendere cosa sei 
capace di fare e soprattutto quello che non sei capace di 
fare. Riconoscere la propria ignoranza è il punto di par-
tenza di ogni crescita. Nel caso specifico abbiamo voluto 
interpretare con gli strumenti attuali il pensiero rinasci-
mentale di intellettualità manuale. Dalla mente che pen-
sa, l’azione passa agli arti attraversando il cuore. Il valore 
aggiunto della forza del cuore non è misurabile”.

La Qualità costruisce l’eccellenza
Perché mai una persona dovrebbe comprare una macchina 
da oltre un milione di euro se non vede nella stessa, qual-
cosa di unico, come in un quadro o in un’opera d’arte?
“In tutto ciò il coinvolgimento delle persone è stato de-
terminante, anche in famiglia, soprattutto nei momenti 
più difficili. Nella nostra mente transitano 60.000 idee ma 
quante di queste possono effettivamente tradursi in fat-
ti? Tutto è progettato al nostro interno” spiega Horacio 
Pagani. “Così come quella tecnica anche la parte artistica 
viene seguita con lo stesso sistema di qualità che ne attesta 
lo standard perseguito dalla Pagani. La Qualità, infatti, ri-
chiede lavoro di team, stimolo e rispetto reciproco. La no-
stra famiglia è composta da grandi tecnici che sono anche 
grandi artisti abituati a seguire il metodo di qualità Pagani 
in ogni gesto e ogni pensiero”.
Il caso della Pagani Automobili è un esempio di successo 
e dalle parole del suo fondatore emerge il valore aggiunto 
della passione, un ingrediente fondamentale per fare In-
novazione e Qualità, oggi più che mai.
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