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Vedere e un’arte

algano & Associati Consulting si

occupa da sempre di consulenza

di Direzione nell'ambito delle
Operations in aziende manifatturiere e di
servizi. Delevata focalizzazione permette
di sviluppare e consolidare approcci sul
fronte di qualita, innovazione, efficienza.

Mariacristina Galgano, ad

La capacita di interpretare corretta-
mente la realta, cogliere i veri problemi
dell’'azienda e trovare la giusta soluzione.
Imparare a “vedere” ¢ unarte, che i consu-
lenti Galgano apprendono attraverso for-
mazione e attivita sul campo. La realta dei
processi i parla; bisogna saperla ascoltare.
Ogni progetto ¢ centrato sulla fiducia
nelle risorse umane e sul coinvolgimento.
Le persone si sentono protagoniste, con-
siderano proprio il progetto, acquisiscono
un metodo e i risultati raggiunti si conso-
lidano, migliorando nel tempo.

In 50 anni di attivita, la Galgano € sempre
stata portatrice di nuove idee e nuovi ap-

procci manageriali, guardando con umilta
e intelligenza alle esperienze nel resto del
mondo, per cogliere know-how innova-
tivo e utile per il contesto delle aziende.
La creazione, fin dagli anni ’60, di un
network efficace con consulenti e profes-
sori americani, giapponesi, europei ¢ stato
il segreto dell'eterna giovinezza. Negli
anni 70 Galgano ha portato i concetti di
Fayol, il massimo esperto di direzione in-
dustriale. Negli anni ‘80 ¢ stata tra i primi
a portare 1 messaggi della Qualita Totale;
agli inizi del 2000 abbiamo colto e diffuso
la potenza dell'approccio Toyota.

Fin dalle prime settimane di proget-
to i risultati sono immediati, tangibili e
misurabili, ripagano dell'investimento in
consulenza. 11 piano condiviso con i clien-
ti vede obiettivi a breve combinarsi con
un disegno di trasformazione di lungo
termine. Galgano sviluppa con i manager
una vision organizzativa di riferimento
per prendere decisioni coerenti e lungimi-
ranti, che fornisca una roadmap di lungo
periodo, costellata di risultati concreti. |
clienti creano un “passaparola” positivo:
chi ha lavorato con Galgano la richiama
anche quando cambia azienda e chi ha
collaborato con i suoi consulenti sen-
te di essere cresciuto professionalmente.
Dlobiettivo della societa milanese & trasfe-
rire nuove conoscenze ¢ nuove soddisfa-
zioni alle persone che lavorano in azienda.
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